
松原市巡游出租汽车驾驶员从业资格考试

区域科目考试题库

1、松原市交通运输局地址是沿江东路 77号。（X）

A.正确

B.错误

2、松原市人民政府地址是沿江东路 339号。（√）

A.正确

B.错误

3、出租汽车客运经营实行行政许可制度。（√）

A.正确

B.错误

4、出租车营运途中，若突然熄火，应立即停车，查明故障后，将车推至路边。

（X）

A.正确



B.错误

5、行驶中，驾驶员应定时观察仪表及警示信号的显示情况。（X）

A.正确

B.错误

6、城市人民政府为了公共利益需要，可以变更或者撤回已经生效的出租汽车运营

许可，并依法给予补偿。（√）

A.正确

B.错误

7、出租汽车计程计价设备，用于测量出租汽车持续运营时间和行驶里程。（X）

A.正确

B.错误

8、发生道路交通事故后驾驶员要保护现场，设立标记。优先保护好现场，然后再

抢救伤员。（X）

A.正确

B.错误



9、出租汽车驾驶员服务质量信誉考核等级分为 AAA级、AA级、A级和 B级。

（√）

A.正确

B.错误

10、出租汽车驾驶员服务质量信誉考核内容包括遵守法规、安全生产、经营行为、

运营服务。（√）

A.正确

B.错误

11、出租车在载客途中发生火灾时，应立即协助乘客下车，并将其疏散至火源的下

风处。（X）

A.正确

B.错误

12、辩论是巡游出租汽车驾驶员与乘客之间最好的“润滑剂”。（X）

A.正确

B.错误



13、车辆高速行驶时，遇转向突然失控时，驾驶员应使用紧急制动尽快将车停下，

防止事故发生。（X）

A.正确

B.错误

14、在冰雪道路上行车时，由于积雪对光线的反射，易造成驾驶员目眩。（√）

A.正确

B.错误

15、巡游出租汽车经营者应当为乘客提供安全、便捷、舒适的出租汽车服务。

（√）

A.正确

B.错误

16、疲劳驾驶对驾驶员安全行车的影响和酒后驾驶同样严重，甚至更为严重。

（√）

A.正确

B.错误



17、巡游出租车汽车驾驶员接受电召任务后，应当按照约定时间到达约定地点。

（√）

A.正确

B.错误

18、前方为警车、消防车、救护车、工程救险车等执行紧急任务时，出租车可以超

车。（X）

A.正确

B.错误

19、出租汽车计价器可以自行安装、维修。（X）

A.正确

B.错误

20、松原市市区出租汽车车身颜色为上绿下黄。（X）

A.正确

B.错误

21、中国陆上第六大油田-吉林油田就坐落在松原。（√）



A.正确

B.错误

22、松原市成吉思汗雕像是目前世界上最高的成吉思汗站立雕像，高度为 22米，

宽度约为 4米，由 160吨青铜浇筑而成。（√）

A.正确

B.错误

23、查干湖位于前郭尔罗斯蒙古族自治县西北部，是全国十大淡水湖之一，湖水面

积约 259平方公里。（√）

A.正确

B.错误

24、第二松花江虽然从松原市市区通过，但是松原没有建设内河港口和码头。

（X）

A.正确

B.错误

25、出租汽车驾驶员不得在车内吸烟、忌食有异味的食物。（√）

A.正确



B.错误

26、出租汽车驾驶员可以不经过乘客允许按照导航路线行驶。（X）

A.正确

B.错误

27、出租汽车驾驶员应遵守道路交通安全法规，文明礼让行车。（√）

A.正确

B.错误

28、出租汽车可提供载客服务的状态为待租，运营标志显示“空车”字样。（√）

A.正确

B.错误

29、出租汽车不提供载客服务的状态为暂停运营，运营标志显示“暂停”字样。

（√）

A.正确

B.错误



30、松原市辖四县一区，设三个省级开发区，设 7个市级工业园区。（√）

A.正确

B.错误

31、松原龙华寺大雄宝殿是迄今为止亚洲最大的寺庙殿宇。（√）

A.正确

B.错误

32、截止 2023年末，松原市总人口为 255万人。（X）

A.正确

B.错误

33、松原的交通运输服务监督电话是 12345。（X）

A.正确

B.错误

34、松原市出租汽车行业管理机构是松原市交通运输综合行政执法支队，隶属于松

原市交通运输局。（√）



A.正确

B.错误

35、巡游出租汽车驾驶员遇腿部受伤需要拄拐的乘客，应额外收取服务费用。

（X）

A.正确

B.错误

36、松原市金钻百货地址是铂金路 36号。（√）

A.正确

B.错误

37、松原市区内现建成地震应急避难场所有 55处，其中长期地震应急避难场所 5

处，临时地震应急避难场所 50处。（√）

A.正确

B.错误

38、出租汽车收费做到有零主动找零，无零主动让零。（√）

A.正确



B.错误

39、出租汽车经营者在经营期限内，自主安排暂停或者终止经营。（X）

A.正确

B.错误

40、巡游出租汽车驾驶员在运营过程中如乘客对服务不满意，为了避免产生纠纷可

以让乘客下车终止此次运营服务。（X）

A.正确

B.错误

41、不属于巡游出租汽车驾驶员服务用语规范的是（C）。

A.您需要打开音响么

B.您好

C.你该下车了

D.请系好安全带

42、如遇道路拥挤，乘客提出更换路线行驶时，应（C）。



A.不予以绕行

B.可以绕行，应另加绕行的费用

C.按乘客要求的线路行驶，并按计价器显示金额合理收费

D.坚决不予以绕行

43、出租汽车应随车携带的证照不包括（A）。

A.户口本

B.道路运输证

C.从业资格证

D.服务监督卡

44、（D）和法律是维护社会秩序稳定的两种重要手段。

A.帮扶

B.教育

C.制度

D.道德



45、轮胎气压过高，会导致轮胎刚性（B）。

A.变小

B.变大

C.不变

D.缩小

46、出租车驾驶员要做好服务工作，不仅要遵守服务规范，还必须掌握（D）。

A.盈利的方法

B.会挑选乘客

C.语言表达能力

D.精湛的驾驶技术

47、（C）负责指导全国巡游出租汽车管理工作。

A.工业部

B.信息化部

C.交通运输部



D.公安部

48、驾驶员发现由于气压过高造成轮胎过热，应该（D）来降低轮胎温度。

A.给轮胎放气

B.向轮胎上浇冷水

C.立即刹车低速行驶

D.停车自然冷却

49、为预防车辆蓄电池产生极板硫化，使用时应该避免蓄电池（C）。

A.表面脏污

B.过度充电

C.过度放电

D.剧烈震动

50、车辆蓄电池外部不清洁，易造成正、负极接线柱间导通，导致蓄电池（C）。

A.爆炸

B.极板硫化



C.自放电

D.活性物质脱落

51、车辆上坡时，应尽量利用惯性行驶，（C）以减少轮胎磨损。

A.加大油门

B.使用驻车制动

C.及时换挡

D.空挡滑行

52、计价器的周期检定由（D）负责。

A.道路运输管理机构

B.出租汽车经营者

C.出租汽车协会

D.质量技术监督部门

53、一般情况下，经济车速是汽车最高设计车速的（B）。

A.40%-50%



B.50%-75%

C.75%-80%

D.80%-90%

54、运营服务指标包括车容车貌、（B）、乘客投诉及处理、媒体曝光等情况。

A.服务标准

B.服务评价

C.车辆性能

D.语言评价

55、从长远看，巡游出租汽车驾驶员承担社会责任与获得经济效益之间的关系是

（A）。

A.相辅相成

B.背道而驰

C.不成比例

D.此消彼长



56、巡游出租汽车驾驶员职业技能包括驾驶和（B）两个方面。

A.安全

B.服务

C.心理

D.语言

57、乘客乘车时若将头、手臂等伸出车外，出租车驾驶员应当（C）。

A.置之不理

B.批评教育

C.礼貌劝阻

D.指责乘客

58、出租车驾驶员未经乘客同意，强迫乘客合乘的行为是（A）。

A.拼客

B.拒载

C.甩客



D.宰客

59、乘客乘坐出租车时，向车外扔东西，驾驶员应当（B）。

A.默许

B.礼貌劝阻

C.批评教育

D.及时停车捡回

60、申请从业资格注册或者延续注册的巡游出租汽车驾驶员到（A）申请。

A.发证机关所在地的市县级道路运输管理机构

B.发证机关所在地的市县级车辆管理部门

C.发证机关所在地的市县级工商行政主管部门

D.发证机关所在地的市县级驾驶员培训学校

61、社会主义核心价值观的 24字内容是：富强、民主、文明、和谐、自由、平

等、公正、法制、爱国、敬业、诚信和（A）。

A.友善



B.友爱

C.团结

D.互助

62、违反道路交通安全法律、法规的规定，发生重大道路交通事故的构成犯罪的，

依法追究（A）责任，并由公安交管部门吊销机动车驾驶证。

A.刑事

B.民事

C.赔偿

D.行政

63、醉酒驾驶行为构成危险驾驶罪，将被吊销机动车驾驶证，（D）年内不能重新

获得。

A.2年

B.3年

C.4年

D.5年



64、出租汽车落水后可选择的自救方法是（B）。

A.关闭车窗

B.敲碎车窗玻璃

C.等待救援

D.打电话求救

65、出租汽车服务评价指标中要求消防器材合格率达到（D）。

A.75%

B.85%

C.90%

D.100%

66、驾驶出租汽车发现后方有车辆未保持安全跟车距离时，驾驶员应该（A）。

A.轻踩制动提醒

B.加速保持安全距离

C.打开车窗挥手提醒



D.立即变更车道

67、为保证行车安全，驾驶员应禁止（B）。

A.会车减速

B.弯道超车

C.礼让不抢行

D.转弯前降速

68、机动车遇行人正在通过人行横道时，应当（A）。

A.停车避让

B.加速通过

C.绕行通过

D.持续鸣笛通过

69、下列对驾驶出租汽车通过弯道的说法，不正确的是（B）。

A.在转弯前减速

B.在转弯前加速



C.车辆的重心越高越容易侧翻

D.禁止在弯道超车

70、燃油起火时，巡游出租汽车驾驶员应该（D）。

A.用水浇灭

B.大声呼叫

C.下车离开

D.用路边沙土或工作服等覆盖

71、（A）是出租汽车企业衡量服务质量最基本的指标。

A.安全运营

B.服务

C.质量

D.语言

72、出租车驾驶员做到（C）是出租车服务顺利开展的前提。

A.自主定价



B.精通车辆维修

C.安全驾驶

D.延长工作时间

73、出租车驾驶员应自觉遵守法律、法规以及各项管理制度和服务规范，牢固树立

（B）的观念。

A.经济效益第一

B.安全运营、优质服务

C.安全运营与经济效益并重

D.效率至上。快速运送

74、运营结束后，巡游出租汽车驾驶员应在允许停车的路段按乘客目的地就近靠路

边停车，并（C）计费。

A.取消

B.重新

C.暂停

D.中止



75、与白天相比，夜间驾驶员的视距（C）。

A.不变

B.变长

C.变短

D.不确定

76、夜间道路环境对安全行车的主要影响是（A）。

A.驾驶员视野受限

B.驾驶员体力下降

C.交通路况复杂多变

D.气温低

77、为预防疲劳驾驶，巡游出租汽车驾驶员每天一般应保持（B）小时的睡眠时

间。

A.5-6小时

B.7-8小时



C.3-4小时

D.10

78、预防疲劳驾驶最可靠、最有效的方法是（C）。

A.听音乐

B.深呼吸

C.保证充足睡眠

D.喝浓茶

79、驾驶员连续行车 4小时，应该停车休息（A）。

A.20分钟以上

B.15分钟左右

C.10分钟左右

D.5分钟左右

80、（D）是维护出租车驾驶员职业活动正常开展的重要保证。

A.精湛的驾驶技术



B.懂得洗车维修

C.无条件满足乘客需求

D.遵纪守法

81、巡游出租汽车驾驶员（A）直接关系到城市的文明形象和社会风气。

A.职业道德水平

B.服务单位

C.教育程度

D.从业经历

82、如遇到盲人乘客乘车时，巡游出租汽车驾驶员应该（D）。

A.打开车门，提醒乘客小心

B.打开车门，耐心等待

C.加收服务费

D.主动下车引导盲人上车

83、巡游出租汽车驾驶员在与乘客交谈时可以询问的是（C）。



A.乘客收入

B.乘客工作单位

C.是否收听收音机

D.乘客婚姻状况

84、巡游出租汽车驾驶员在运营途中（B）不能完成载客服务视为甩客。

A.道路或天气等特殊情况

B.临时处理私事

C.发生交通事故

D.车辆出现故障

85、传递社会正能量要求巡游出租汽车驾驶员传播（B）。

A.企业规章

B.精神文明

C.不满情绪

D.小道消息



86、松原市宾馆位于（C）。

A.团结街 688号

B.文化西路 688号

C.滨江西路 688号

D.沿江西路 688号

87、松原市出租汽车晚上 10点至凌晨 4点起步价是（C）。

A.6元/公里

B.7元/公里

C.8元/公里

D.9元/公里

88、松原市位于吉林省（C）。

A.东北部

B.东南部

C.中西部



D.西北部

89、（D）国务院批准松原市扶余区更名为松原市宁江区。

A.1992年 6月 6日

B.1993年 7月 20日

C.1994年 6月 6日

D.1995年 7月 20日

90、松原市被誉为“中国马头琴之乡”，（C）年把马头琴表演入选吉尼斯世界纪

录。

A.2017

B.2018

C.2019

D.2020

91、松原市火车站位于（A）。

A.宁江区建华路



B.前郭县建华路

C.宁江区建业路

D.前郭县郭尔罗斯大路

92、孙中山先生在《建国方略》中曾构想在松嫩两江交汇处设立一个（C）。

A.宁江

B.佰都讷

C.东镇

D.扶余

93、下列哪个旅游风景区不属于松原市地区的（A）。

A.月亮泡

B.狼牙坝

C.哈达山

D.查干湖

94、松原市前郭县查干湖景区属于（B）旅游景区。



A.国家 4A级

B.国家 5A级

C.省 5A级

D.省 4A级

95、截止 2023年末，松原市总人口为（A）万人。

A.225

B.235

C.245

D.255

96、松原市的（D）入选第三批国家级非物质文化遗产名录，项目类别为传统戏

剧。

A.蒙戏-乌力格尔

B.呼伦贝尔蒙古剧

C.科尔沁蒙古剧



D.满族新城戏

97、（D）从市东南陶赖昭镇入境，穿越市中心向西而北折，与嫩江汇合后流入松

花江。

A.东流松花江

B.北流松花江

C.拉林河

D.第二松花江

98、松原市土地面积（B）万平方公里。

A.2.1

B.2.2

C.2.3

D.2.4

99、（A）国务院批准撤销扶余市，设立松原市。

A.1992年 6月 6日



B.1993年 7月 20日

C.1994年 6月 6日

D.1995年 7月 20日

100、截止 2020年，松原市公路总里程约（A）公里。

A.1.3

B.1.5

C.1.7

D.1.9


